Zasady spracovania osobnych adajov

GROUP spolocnosti ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka
Gold

Prevadzkovatel:

Obchodné ZFP Gold, a.s.

meno: namésti T. G. Masaryka 3048/10a, 690 02 Bfeclav, Ceska republika
Sidlo: IC: 04996399

Zapisanav: Obchodnom registri vedenom Krajskym stidom v Brne, Cislo zapisu:

oddiel B, vlozka 7526, podnikajica na tzemi Slovenskej republiky na
zaklade umiestnenia organizacnej zlozky s oznacenim organizacnej
zlozky: ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka, adresa miesta cinnosti
organizacnej zlozky: Namestie mieru 249/4, 908 51 Holi¢, Slovenska
republika, 1CO: 51 656 06O, zapisana v: Obchodnom registri
Okresného sadu Trnava, odd.: Po, v1.¢: 10624/T

Tento dokument vypracovala spolo¢nost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka za
UCelom poskytnutia kompletnych informacii o sposoboch a podmienkach
spracovania osobnych Gdajov spolo¢nostou. Tento dokument slGzi pre Vasu lepSiu
orientaciu v problematike ochrany osobnych Udajov a predstavuje nastroj pre
jednoduché uplatnenie Vasich prav a rieSenie VVasich poziadaviek.

1. Pravny ramec spracdvania osobnych tdajov

Spolo¢nost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spraclva Vase osobné (Gdaje vzdy
avyhradne vsudlade splatnou pravnou Upravou, teda zakonom ¢. 18/2018 Z. z.,
0 ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 (Nariadenie GDPR). Spolo¢nost ZFP
Gold, a.s. organizacna zlozka kladie na bezpecnost spraclvania a ochranu Vasich
osobnych Udajov zvlastny ddraz, ochrana Vasich osobnych Gadajov je pre nas
absolutnou prioritou.

Spolo¢nost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka je povinna sa pri vykone svojej

podnikatelskej ¢innosti riadit nad ramec zakona €. 18/2018 Z. z., resp. nariadenia

GDPR, tiez predovsetkym tymito pravnymipredpismi, ktoré tieZ stanovuju povinnosti

ohladne spraclvania osobnych Gdajov a st pre spolo¢nost ZFP Gold a.s. organizacna

zlozka zavazné. Ide najma, ale nie len, o tieto pravne predpisy:

- zakon €. 250/2007 Z. z., oochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej
narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch,

- zakon €. 311/20017Z. z., Zakonnik prace,

- zakon €. 461/2003 Z. z., 0 socialnom poistenti,

- zakon €. 431/2002Z. z., 0 iCtovnictve

- zakon €. 595/2003 Z.z.., 0 dani z prijmov,

- zakon €. 297/2008 Z. z., o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnostia o
ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

- pripadneinymi pravnymi predpismi, ktoré tieto dopliaju, menia alebo nahradzuju.



ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka vramci spraclvania osobnych Gdajov podlieha
dozoru Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, ktorému moZete
v pripade, Ze nebudete spokojni s postupom ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka pri
uplatnenfVasich prav, resp. pri spraclvaniVasich osobnych (dajov, podat staznost.

Kontaktné udaje:

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky
Hranicnai2
820 07 Bratislava 27

2. Kto Udaje spracovava

Prevadzkovatelom Vasich osobnych Gdajov je spolocnost ZFP Gold, a.s. organizacna
zloZka. Voci tomuto prevadzkovatelovi mdzZete uplathovat vietky Vase prava
a smerovat voci nemu Vase otazky vo veci ochrany osobnych tdajov.

Obchodnymi partnermi ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka su predovsSetkym ZFP
akadémia, a.s., ICO: 36 847372, so sidlom Namestie mieru 4, 908 51 Holi¢, a/aleboiné
spolocnosti zo skupiny ZFP GROUP, a.s., t. j. akékolvek spolocnosti ovladané
spolo¢nostou ZFP GROUP, a.s., ICO: 29360951, so sidlom 17. listopadu 3112/12, 690 02
Breclav, Ceskéa republika, ktoré st v pozicii sprostredkovatela osobnych Gdajov.

ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spractiva VasSe osobné Udaje prostrednictvom
svojich k tomu poverenych zamestnancov a vybranych obchodnych zastupcov Ci
spolupracovnikov a aj prostrednictvom preverenych sprostredkovatelov, pricom vzdy
plati, Zze tieto osoby:

a) sU dokladne vyberané a preverované, su bezihonné a na zabezpecenie riadnej
ochrany Vasich osobnych Udajov opravnené,

b) suviazané povinnostou micanlivosti pod prisnymi sankciami,

C) sU viazané prisnymi pravidlami spracdvania a zaroven sU povinné sami
zabezpeCovat vSetky bezpecnostné Sstandardy, ktoré im ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka urcuje a ktoré pravidelne kontroluje,

d) spraclvaju vzdy len taky rozsah Vasich osobnych Udajov, ktory je pre plnenie
daného Ukonu spraclvania nevyhnutny, a to iba po nevyhnutne potrebny cas,

e) VaSe osobné udaje spraclvaju vzdy iba v bezpecnom prostredi informacného
systému ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka na zabezpecenych prostriedkoch
vypoctovej techniky,

f)  VaSe osobné Udaje spracuva vzdy iba ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka alebo
obchodny partner, resp. obchodny zastupca/spolupracovnik obchodného
partnera, ktory Vam poskytuje sprostredkovatelské/servisné sluzby, resp. vzdy
len ten, kto sa na danom obchodnom pripade osobne podiela/podielal, a dalej
povereni zamestnanci obchodnych partnerov ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka
zaistujuci plnenia jednotlivych administrativnych ¢i inych procesov u
obchodnych partnerov ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka, a to vzdy len v rozsahu
potrebnom naich pracovnu ¢innost.



g) suU povinné vSetky cinnosti spracUvania osobnych Udajov dosledne
zaznamenavat,

h)  podliehaju pravidelnej a ststavnej kontrole plnenia povinnosti pri spractvani a
dodrziavani bezpecnostnych Standardov ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka.

3. Aké osobné Udaje ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spracuiva

ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi spraciva
vyhradne také osobné Udaje, ktoré jej uklada prislusny pravny predpis a také osobné
Udaje, ktoré su nevyhnutné pre Ukony ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka a jej
obchodnych partnerov, ktorymi st predovsetkym ZFP akadémia, a.s., ICO: 36 847372,
so sidlom Namestie mieru 4, 908 51 Holi€ a/alebo iné spolocnosti zo skupiny ZFP
GROUP, a.s., t.]. akékolvek spolocnostiovladané spolocnostou ZFP GROUP, a.s., ICO:
29360951, so sidlom 17. listopadu 3112/12, 690 02 BFeclav, Ceskéa republika, ktoré st v
pozicii sprostredkovatela osobnych (idajov, s odbornou starostlivostou. ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka dalej spraciva osobné Udaje svojich zamestnancov, obchodnych
partnerov a tretich 0séb, ktoré su nevyhnutné pre riadne plnenie povinnosti podla
prislusnych pravnych predpisov a konkrétnej zmluvy (pracovnej, o spolupraciatd.). Za
tymto Ucelom ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spraclva tieto kategorie dajov:

i. identifikaCné adaje — osobné Udaje sluziace na Vasu identifikaciu (meno,
priezvisko, rodné priezvisko, titul, dadtum narodenia, ¢islo dokladu totoznosti, ICO
apod.),

ii. kontaktné udaje — osobné Udaje sluziace na zabezpecenie kontaktu s Vami
(adresa trvalého pobytu, koreSpondencna adresa, telefonne cislo, e-mailova
adresa),

iii. osobné adaje zamestnancov, spolupracovnikov a tretich osob - ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka spraclva osobné Udaje tychto osdb v rozsahu, ktory jej
ukladaju prislusné pravne predpisy, alebo v rozsahu potrebnom na plnenie prav a
povinnosti podla prislusného zmluvného dokumentu.

Osobné udaje uvedené v bodochi. aziii. je ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka povinna
spraclvat aj bez vasho suhlasu, pretoZe ich spractvanie ZFP Gold, a.s. organizacna
zlozka ukladaju prislusné pravne predpisy, pripadne je ZFP Gold, a.s. organizacna
zloZka opravnena tieto spractvat v stvislosti s plnenim zmluvnych povinnosti ¢i na
zaklade opravneného zaujmu (vid dalej). Aj nadalej ale plati, Ze je vyhradne na Vas, Ci
ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka VaSe osobné Udaje poskytnete alebo nie. V pripade,
ze ale osobné Udaje v pozadovanom rozsahu neposkytnete, je ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka opravnena obchod, resp. zmluvu neuzavriet alebo sluzbu
neposkytnut.

iv. osobné (daje pre marketingovl ¢innost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka -
osobné Udaje, ktoré ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spraclva na marketingové
cinnostiZFP Gold, a.s. organizacna zlozka, najma zasielanie obchodnych oznameni
Ci reklamy (meno, priezvisko, telefonne Cislo, e-mailova adresa, koreSpondencna
adresa),



v. obrazové a obrazovo zvukové zaznamy - jedna sa o fotografie/videa z akcii,
stretnuti ¢i Skoleni, ku ktorych obstaraniu je potrebny samostatny suhlas,
fotografie a videa mozu byt vyuzité v ramci marketingovej propagacie ZFP Gold,
a.s.organizacnazlozka, a toich zverejnenim na socialnych sietach, vinternetovych
prezentaciach ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka, v letakoch apod.

Osobné Udaje uvedené pod bodmi iv. a v. je ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka
opravnena spraclvat iba s Vasim shlasom, a to vzdy po nevyhnutne potrebny cas,
najdlhsie viak po dobu trvania takého sahlasu. Udelenie suhlasu so spractvanim je
Uplne dobrovolné a nema vplyv na trvanie dal3ej spoluprace v oblasti produktov a
vzdelavania.

ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spracliva osobné udaje vzdy iba v rozsahu
potrebnom na splnenie daného Gcelu. Osobné (daje ziskané za jednym Gcelom,
nesmie pouzit na iny Gcel, ak nie sa tieto Gcely vzajomne zlucCitelné.

ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spraclva spravidla len také osobné Udaje, ktoré ste
jej, resp. jej obchodnému partnerovi, resp. spolupracovnikovi jej obchodného
partnera, osobne poskytli. V niektorych ojedinelych pripadoch ziskava ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka osobné Udaje tieZ zverejne dostupnych zdrojov (siet internet)
alebo od organov verejnej moci (sudy, exekUdtori, dozorné organy apod.), pripadne od
inych prevadzkovatelov alebo svojich sprostredkovatelov (napr. od ostatnych
spolocnosti  patriacich  do  skupiny  ZFP  GROUP, od obchodnych
zastupcov/spolupracovnikov obchodného partnera, alebo od obchodnych
partnerov).

ZFPGold, a.s. organizacna zlozkav postaveni prevadzkovatela osobnych ddajov moze
ziskavat osobné Udaje tieZ od osoby sprostredkovatela (obchodny partner), ktory ich
pre ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spracuva na zaklade pisomného poverenia.

4. Za akym ucelom ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka osobné udaje spracava
Spolo¢nost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spractva Vase osobné Gdaje na tieto
Ucely:

a) predajavykup investicnych drahych kovov, predaj DarcCekovych predmetov,

b) spolupraca s obchodnymi partnermi, predovsetkym ZFP akadémia, a.s. v ramci
obchodného modelu a tiez dalsimi spolo¢nostami ovladanymi spolo¢nostou ZFP
GROUP, a.s.,

C) plnenie zakonnych povinnosti,

d) plnenie zmluvnych povinnosti,

e) ochrana os6b, majetku, dat, obchodného tajomstva a opravnenych zaujmov

0s0Db, vratane riadnej identifikacie a autentizacie konajucich osob,
f) urcCenie, vykon a obhajoba pravnych narokov ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka,

na UcCely uvedené pod pism. a) az f) je ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka opravnena
spractvat Vase osobné Udaje v stlade s Nariadenim GDPR pripadne aj bez Vasho
suhlasu.



g) marketingové akcie a propagacna cinnost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka -
zasielanie marketingovych ponuk, reklamy, predajné akcie, akcie slGziace na
zvySenie povedomia o znacke a podpora a rozvoj predaja, propagacia v ramci
internetového prostredia,

h) marketingova a propagacna ¢innost spolocnosti obchodného partnera pod
znackou ZFP - zasielanie marketingovych ponuk, reklamy, predajné akcie, akcie
slUzZiace na zvySenie povedomia o znacke a podpora a rozvoj predaja,

i) pripadne dalSie Gcely.

Na UcCely uvedené pod pism. g)azi)spraclva ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka osobné
Udaje vyhradne s Vasim suhlasom. ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka je opravnena
osobné Udaje spraclvat vzdy tiez (ak je to v danom pripade relevantné) s cielom
urCenia, vykonu a obhajoby vlastnych pravnych narokov, a to aj napriek tomu, ze
osobné Udaje boli ziskané za inym Ucelom. Takto je ZFP Gold, a.s. organizac¢na zlozka
opravnena postupovat, ak pdvodny Ucel a Gcel obhajoby pravnych narokov spolu
akokolvek slvisia, resp. na seba nadvazuju (typicky ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka
spracuva klientske Udaje po dobu trvania Kipnej zmluvy, ktora klient uzavrel so ZFP
Gold, a.s. organizacna zlozka, a to po dobu trvania danej Kipnej zmluvy. Po jej
ukonceni spracovava ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka osobné Udaje v obmedzenom
rozsahuasobmedzenym pristupom k datam aj dalej, a to po dobu premlcacich lehot,
v ramci ktorych by klient napr. mohol uplatnit svoje naroky na nahradu skody, ktor(
mu podla jeho mienky mohla spdsobit ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka alebo
niektory obchodny zastupca/spolupracovnik ZFP akadémia, a.s., ktory je obchodnym
partnerom ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka apod.).

5. Na akom pravhom zaklade a po aku dobu ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka

osobné Gdaje spracuva

ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spraciva osobné udaje v zmysle ¢l. 6 Nariadenia

GDPR na tychto pravnych zakladoch:

a) suhlas dotknutej osoby -natomto pravnom zaklade sa spraclvaju osobné Udaje
vtedy, ak neexistuje (ak nie je mozné uplatnit) iny pravny zaklad spractvania, a to
vzdy po dobu trvania Gcelu, na ktory boli osobné Udaje ziskané, najdlhsie vsak do
odvolania suhlasu, pricom plati, ze v tychto pripadoch spraclvania mate vzdy
pravo svoj sthlas odvolat (spésoby odvolania sthlasu st uvedené dalej),

b) plnenie zmluvnej povinnosti - ak bola medzi Vami a ZFP Gold, a.s. organizacna
zlozka uzavreta zmluva, ktorej ste Vy aj ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka
zmluvnou stranou, je ZFP Gold, a.s. organizacna zloZzka opravnena spracivat
osobné udaje, ktoré ziskala pri plneni zmluvy, resp. ktoré st na vykon prav
a povinnosti zo zmluvy nevyhnutné, a to pocas trvania prislusnej zmluvy,

¢) plnenie pravnej povinnosti - ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka je povinna
spraclvat vybrané osobné Udaje, pokialjej takdto povinnost stanovuje prislusny
pravny predpis, a to po dobu stanovenu v prisluSnom pravnom predpise. Pre
¢innost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka st vo vztahu k spractvaniu osobnych
Udajov relevantné najma tieto pravne predpisy:



zakon €. 250/2007 Z. z., 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej
narodnej rady C. 372/1990 Zb. o priestupkoch,

zakon €. 311/2001Z. z., Zakonnik prace,

zakon €. 461/2003 Z. z., 0 socialnom poistent,

zakon €. 431/2002 7. z., o G4Ctovnictve,

zakon €. 595/2003 Z. z.., 0 dani z prijmov,

zakon €. 297/2008 Z. z., 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti
a 0 ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov,

pripadne iné pravne predpisy, ktoré tieto dopliaji, menia alebo nahradzuju,

opravneny zaujem ZFP Gold, a.s. - v takom pripade ZFP Gold, a.s. organizacna
zlozka spracldva osobné udaje po dobu trvania jej opravneného zaujmu. V
pripade, Ze uplatnite namietku proti takémuto spracivaniu odévodnenu Vasou
individualnou situaciou a tejto namietke po riadnom posudeni ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka vyhovie, potom je ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka povinna
ukoncit dané spractvanie.

Opravnenymi zaujmami ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka sa rozumie najma
opravneny zaujem:

na vykone cinnosti pri predaji Investicnych drahych kovov a Darcekovych
predmetov ako svojej hlavnej zarobkovej innosti, ktora je zdrojom prijmov ZFP
Gold, a.s. organizacna zlozka (ZFP Gold, a.s. organizacna zloZzka ma zaujem na
vykone svojej podnikatelskej cinnosti v sulade s pravnymi predpismi a v
najlepSom zaujme klienta, teda je povinna konat s odbornou starostlivostou, a
takto moézZe konat len vtedy, ak ma dostatok informacii o klientovi, ktorému
vytvara vhodnu ponuku),

na zabezpecenizakladnych organizacnych a funkénych procesov ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka,

na urceni, vykone a obhajobe pravnych narokov ZFP Gold, a.s. organizacna
zlozka, v tomto pripade dochadza k obmedzeniu rozsahu spractvanych
osobnych adajov na nevyhnutné minimum a dalSiemu obmedzeniu pristupu k
osobnym Udajom len vymedzenym osobam (typicky ak bola medzi Vamia ZFP
Gold, a.s. organizacna zlozka uzavreta zmluva, ktorej ste Vy aj ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka zmluvnou stranou, spraclva ZFP Gold, a.s. organizacna
zlozka niektoré osobné udaje ziskané pri Cinnostiach podla takejto zmluvy aj
po jej ukonceni, lebo prave po jej ukonceni mdozete Vy aj ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka uplatiovat v zakonnych premlicacich lehotach svoje
naroky),

na ochranu 0sdb, majetku, dat, obchodného tajomstva a opravnenych
zaujmov 0sO0b vratane zaujmu na riadnu identifikaciu aautentizaciu
konajlcich oséb (napr. ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka mdze spraclvat
pristupové kody alebo hesla do niektorych aplikacii, ktoré Vam boli pridelené,
za UcCelom evidencie, Ze ste to prave a jedine Vy, kto v danej aplikacii Cini
konkrétne kroky, ¢im chrani Vas, ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka i tretie
osoby).



Kazdy osobny Gdaj moZe byt spracivany na zaklade viacerych pravnych zakladov.
Kazdy osobny Gdaj mdzZe byt spractivany, ak existuje aspon jeden pravny zaklad pre
jeho spraclvanie. Ak odpadne posledny pravny zaklad pre spractvanie daného
osobného Udaju, musi byt osobny (daj riadne zlikvidovany.

6. Komu mdZu byt osobné Gdaje poskytnuté

ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka je opravnena osobné (daje poskytndt tymto

subjektom:

a) Statnym organom a dalSim subjektom v ramci plnenia zakonnej povinnostiv
zmysle prislusnych pravnych predpisov (napr. zakon €. 461/2003 Z. z., 0 socialnom
poisteni, zakon €. 297/2008 Z. z., 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov apod.),

b) sprostredkovatelom osobnych Udajov na zaklade pisomnej zmluvy o spracivani
osobnych udajov a poskytnuti dostatocnych technickych a organizacnych zaruk
k ochrane osobnych ddajov (napr. poskytovatelia IT sluzieb, obchodni
zastupcovia/spolupracovnici obchodného partnera ZFP akadémia, a.s., Uctovnici
apod.),

c) zamestnancom Ci dalSim osobam v obdobnom zmluvnom vztahu k ZFP Gold,
a.s. organizacna zlozka za acelom plnenia ich pracovnych povinnosti menom
ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka,

d) dalSim subjektom, ak je to nevyhnutné na urCenie, vykon alebo obranu
pravnych narokov ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka (napr. sudy, exekutori,
Narodna banka Slovenska, advokati apod.),

e) obchodnému partnerovi ZFP akadémia, a.s. a jej
zastupcom/spolupracovnikom za ucelom plnenia ich pravnych povinnosti,

f) sosuhlasom dotknutej osoby dalSim osobam,

pricom vzdy plati, Ze osobné Udaje st vyssSie uvedenym prijemcom poskytované iba v
rozsahu potrebnom na stanoveny Ucel a po nevyhnutna dobu.

7. Zasady bezpecnosti osobnych udajov

Spolo¢nost ZFP Gold, a.s. organiza¢na zlozka ddsledne dba na dodrziavanie vietkych
bezpecnostnychaorganizacnych opatreni, ktoré za icelom ochrany osobnych ddajov
zaviedla.

ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka pravidelne a désledne kontroluje dodrziavanie
bezpecnostnych a organizacnych opatreni na zabezpeCenie ochrany osobnych
Udajov, pravidelne vyhodnocuje zistené skutocnosti a svoje bezpeCnostné a
organizacné opatrenia podla potreby aktualizuje.

Osobné Udaje su spraclvané vyhradne na to poverenymi osobami, ktoré ZFP Gold,
a.s. organizacna zlozka dosledne preveruje ako pred zacatim spraclivania, tak v jeho
priebehu. VSetky osoby, ktoré maju pristup k osobnym Udajom, sU viazané
povinnostou mi¢anlivosti pod prisnymi sankciami.

8. Aké mate prava a ako ich mdZete uplatnit



Cl. 15 — 22 Nariadenia GDPR vymedzuje prava, ktoré mdzete voci ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka uplatnit. Pre ulahcenie vykonu Vasich prav vytvorila ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka jednoduchy formular. Prosime Vas, aby ste vzdy pouzivali tento
formular, predidete tym zbytocnému predlZzovaniu celého procesu uplatnenia prav a
pripadnym dalSim moznym komplikaciam.

Vyplneny a podpisany formular zasielajte, prosim, na adresu:
ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka

Namestie mieru 249/4

908 51 Holi¢

Podpisany avyplneny formuldar NEODPORUCAME z dévodu ochrany Vasich osobnych
Udajov zasielat prostrednictvom nesifrovanej e-mailovej spravy.

Mate moznost uplatnit podla Vasho uvazenia tieto prava:

a) pravo na pristup k osobnym udajom - ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka Vam
poskytne vypis (potvrdenie) o osobnych Udajoch spracdvanych o Vasej osobe v
rozsahu podla ¢l. 15 Nariadenia GDPR na zaklade Ziadosti (formulara) s Vasim
Uradne overenym podpisom. Za akékolvek dalSie kopie potvrdenia o ktoré
poziadate, mdZe spolocnost ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka Gctovat primerany
poplatok zodpovedajuci administrativhym nakladom,

b) pravo na opravu nespravnych a na doplnenie nelplnych osobnych adajov - ak
zistite, ze o Vas ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka spraciva nespravne Ci nelplné
osobné Udaje, je ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka povinna bez zbytocného
odkladu po tom, ¢o o tom bude informovana, vykonat opravu nespravnych alebo
doplnenie nelplnych osobnych Udajov. Uvedené sa vykonava na zaklade pisomnej
ziadosti (formulara),

C) pravo na vymazanie - v pripadoch ustanovenych v ¢l. 177 Nariadenia GDPR ZFP
Gold, a.s. organizacna zlozka vymaze spraclvané osobné udaje (ide najma o
pripady, kedy by ste odvolali sihlas so spracivanim a neexistuje iny pravny zaklad
pre takéto spracuvanie, kedy by ste uplatnili namietku proti spractvaniu a
neexistuju Ziadne prevazujlce opravnené dovody ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka
pre spraclvanie, kedy osobné Udaje uz nie su potrebné pre dané Ucely atd.),
vykonava sa na zaklade pisomnej ziadosti (formulara) alebo automaticky, ak nie s
uz osobné udaje potrebné na dany Ucel spractvania,

d) pravo na obmedzenie spraclvania - (i) po dobu, neZ spolo¢nost ZFP Gold, a.s.
organizacna zlozka posudi opravnenost VVasej namietky proti spractvaniu alebo (ii)
po dobu, neZ ZFP Gold, a.s. organizacna zloZka overi spravnost osobnych Gdajov
tam, kde ich spravnost napadate, (iii) v pripade, Ze spraclvanie je protizakonné
anamietate proti vymazaniu osobnych Udajov a namiesto toho Zziadate o
obmedzenie ich pouzitia, (iv) v pripade, Ze ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka uz
nepotrebuje VaSe osobné Udaje na Ucely spracivania, ale potrebuje ich Vy na
preukazanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, (v) v pripade, ze
Vy namietate voci spractivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 Nariadenia GDPR, a to az do
overenia, Ci opravnené dovody na strane ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka
prevazuju nad opravnenymi dévodmi Vas, obmedzi ZFP Gold, a.s. organizacna



zlozka prechodne spracuvanie Vasich osobnych Udajov. Uvedené sa vykonava na
zaklade pisomnej ziadosti (formulara), ak Ziadate obmedzenie, alebo automaticky
v pripade uplatnenia prava na namietku ¢i opravu,

e) pravo na prenosnost - ak je spractvanie konkrétnych osobnych Gdajov zaloZzené
na suhlase alebo na zmluve a ak je zaroven vykonavané automatizovane, mate
pravo ziskat (v struktlrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate)
a predat inému prevadzkovatelovi osobné Udaje, ktoré sa Vas tykajd. Vykonava sa
na zaklade pisomnej Ziadosti (formulara) s Vasim Uradne overenym podpisom,

f) pravo vzniest individualnu namietku - ak je spraclvanie zalozené na zaklade
opravneného zaujmu ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka, mate pravo vzniest z
dovodov tykajuacich sa Vasej konkrétnej situacie namietku proti takémuto
spracUvaniu. Namietka bude zo strany ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka dokladne
posUdena. Namietke bude vyhovené, ak Vas individualny zaujem prevazuje ad
opravnenymizaujmamiZFP Gold, a.s. organizacna zloZzka. Vykonava sa na zaklade
pisomnej ziadosti (formulara),

g) pravo vzniest absolGtnu namietku proti priamemu marketingu - ak s osobné
Udaje spracivané za UCelom priameho marketingu, mdézete vzniest absollUtnu
namietku. Na rozdiel od individualnej namietky podla pism. f) tohto ¢lanku sa tato
namietka neposudzuje, ale automaticky dochadza k ukonceniu spracivania pre
tieto UcCely. Vykonava sa na zaklade pisomnej ziadosti (formulara), alebo kliknutim
na odkaz uvedeny priamo v konkrétnej elektronickej marketingovej sprave,

h) pravo odvolat sthlas so spractvanim - sthlas so spractvanim Vasich osobnych
Udajov je mozné odvolat bud ako celok alebo pre jednotlivé Gcely spractvania. ZFP
akadémia, a.s. nebude nadalej spractvat osobné (daje, ku ktorych spractvaniu bol
suhlas odvolany, ak na to nema iny pravny zaklad spraclvania. Sahlas mozno
odvolat elektronicky vyplnenim a potvrdenim formulara odvolania sthlasu so
spracovanim osobnych udajov, ktory Vam bude zaslany na Vasu e-mailovu adresu
po zaslanispravy na e-mailovl adresu info@zfp-gold.cz alebo vyplnenim formulara
na odvolanie sthlasu a jeho odoslanim prostrednictvom posty na adresu sidla
spolocnosti ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka, Namestie mieru 249/4, 908 51 Holic,

i) Pravo nebyt predmetom Ziadneho rozhodnutia zaloZeného vyhradne na
automatizovanom spracovani, vratane profilovania, ktoré by pre Vas malo
pravne ucinky alebo by sa Vas obdobnym spésobom vyznamne dotykalo - toto
pravo sa neuplatfiuje, ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka nevykonava ziadne
automatizované rozhodovanie, ktoré by pre Vas malo pravne alebo podobné
ucinky.

Vo vsetkych vysSie uvedenych pripadoch Vam ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka bez
zbytocného odkladu, najneskor vsak do 1 mesiaca od dorucenia Vasej Ziadosti
poskytneinformacie o tom, ako bolaVasa Ziadost vyrieSend. Lehotu moZnovzhladom
na zlozitost a poCet ziadosti predlZit o dal3ie 2 mesiace.

V pripadoch, ked'sU ziadosti zjavne neoddvodnené alebo neprimerané, najma pretoze
sa opakuju, mdze ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka odmietnut Ziadosti vyhoviet
alebo ulozit za spraclvanie Ziadosti administrativny poplatok zohladiujici naklady
spojené s poskytnutim informacii.



Ak nesuhlasite s postupom ZFP Gold, a.s. organizacna zlozka pri rieSeni ¢i ochrane
Vasich prav, alebo pri spracovani Vasich osobnych Udajov, pripadne ak mate iné
poznatky ¢i pripomienky, mdZete vyuZit pre tieto Ucely e-mailovl adresu info@zfp-
gold.cz, kam nam mozete Vase pripomienky zaslat. Kazdou Vasou pripomienkou sa
budeme zaoberat.





